南方医科大学口腔医院（广东省口腔医院）新媒体及官方网站运维服务             项目报价

询价函

南方医科大学口腔医院（广东省口腔医院）欢迎各公司就以下项目进行报价。具体如下：

项目简要

项目编号：NKY20220310041（90397）

项目名称：南方医科大学口腔医院新媒体及官方网站运维服务项目。

地址：广州市海珠区江南大道南366号。

二、项目简介：
南方医科大学口腔医院原新媒体运维服务与官网与手机版网站运维服务已到期，现需要重新采购一家合资质的服务公司进行运维服务。

资质要求：

1、供应商具备《中华人民共和国政府采购法》第二十二条的规定，提供以下资料：
（1）供应商具有独立承担民事责任能力的在中华人民共和国境内注册的法人或其他组织（提供企业法人或者其他组织营业执照（或事业法人登记证或身份证等相关证明）副本复印件，分支机构投标，须取得具有法人资格的总公司出具给分支机构的授权书，并提供总公司和分支机构的营业执照（执业许可证）复印件。已由总公司授权的，总公司取得的相关资质证书对分支机构有效，法律法规或者行业另有规定的除外）；
（2）具有工商行政管理部门核发的企业法人营业执照，且经营网站维护所需的资质证书。

（4）供应商具备履行合同所必需的设备和专业技术能力（提供书面声明）；

（5）投标人必须具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度且有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；（提供由第三方机构出具体现财务状况的证明文件或银行出具的资信证明或专业担保机构出具的政府采购投标担保函；近期依法缴纳税收和社会保障资金的相关材料复印件）

四、服务内容及要求：

	序号
	具体内容
	明细
	总体要求
	服务周期

	1
	服务号、订阅号的微信公众号内容编辑           （需安排至少1名主要负责人）
	1.负责进行微信公众号文章编排、推送，核实工作；
	1.及时性。要求发布的文件需当天完成公众号推送、官网发布、LED图制作（包括节假日）；                    2.灵活性。根据医院活动需要，主题海报保证节日活动当天发布 3.整体性。一般情况下稿件需上传至官网、微信公众号、led屏，三个平台发布
	1年

	
	
	2.服务号每月4次，每次3—8篇，全年发布文章数不少于150篇，推送次数不少于45次；                                 订阅号每日1次，每次1—8篇，全年发布文章数不少于150篇，推送次数不少于100次；
	
	

	
	
	3.负责健康类文章的采编创作以及特色专题的策划编排；
	
	

	
	
	4.推送排版需与推送内容格调相符合，微信转载需标明来源，字体及图片引用避免出现版权纠纷；
	
	

	
	
	5.按需增设主题专栏，例如党史学习教育专栏等；
	
	

	
	
	6.每周五汇报本周编辑但未发送稿件情况;
	
	

	
	
	8.根据医院需求增加、删除、修改板块或者板块内容（不含就医平台和个人中心等版块）。例如新增院区对应增加院区板块和板块详细内容。
	
	

	
	其他
	1.微信后台自动回复、关注问候语等内容根据需要更新；
	
	

	
	
	3.每月汇总后台用户留言，如有异常需及时反馈，（异常定义为：反动留言、恶意留言等内容）；
	
	

	
	
	4.后台登录情况，每月最后一天提供情况文档，保证后台登录人员稳定；
	
	

	
	
	5.每月月底提供该月稿件发布情况统计表；
	
	

	
	
	6.完成平台年审，并由乙方支付年审费用；
	
	

	
	
	7.配合账号运营需求及管理。
	
	

	2
	官网与手机版网站运维（需安排至少1名主要负责人）
	1.负责更新上传网站内各板块内容、维护网站基本信息；
	
	

	
	
	2.提供网站数据管理，每月底统计后台数据；
	
	

	
	
	3.维护网站安全，每月进行扫描备份，修补安全漏洞；
	
	

	
	
	4.保证网站首页链接（包括图片、附件、外部链接等）和其他页面的链接的有效性；
	
	

	
	
	5.官网稿件除在新闻动态集中发布，也需要对进行稿件分类到各板块中，保持各板块动态更新；
	
	

	
	
	6.每月将问题咨询、意见建议等板块的留言进行汇总，提交文件，配合后续反馈意见回复；
	
	

	
	
	7.根据需要进行页面活动板块（如飘窗、主题页面）、固定板块的增设与更新；
	
	

	
	
	8.根据医院需求增加、删除、修改板块或者板块内容。例如新增院区对应增加院区板块和板块详细内容。
	
	

	
	
	9.做好医院官网、微官网、域名ICP、事业单位、公安等备案；
	
	

	
	
	10.负责官网域名的日常管理和续费。
	
	

	
	服务器运维
	1.提供服务器租用服务和安全维护服务。
	
	

	
	
	2.所租用服务器运行环境需通过网络安全等级保护制度2.0国家标准二级或以上等保测评相关要求。
	
	

	
	
	3.每年不少于2次网站安全隐患排查并形成报告。
	
	

	
	
	4.需配合医院对网站漏洞扫描、渗透测试等相关网络安全检查。
	
	

	
	
	5.如收到上级网监部门对医院网站的安全漏洞通报，运维公司需在2个工作日修复漏洞并形成报告。
	
	

	3
	美术设计                   （需安排至少1名主要负责人）
	1.负责微信公众号文章内页关注引导图、底部二维码图、阅读原文引导图的动态图美工设计；
	
	

	
	
	2.负责微信公众号文章封面、文章插图设计，全年封面、插图设计；
	
	

	
	
	3.负责微信线上海报设计，结合节日、热点、文件解读等；
	
	

	
	
	4.负责官网轮播图自节假日、特殊节日需进行主题图制作、放置，节日后及时撤销；
	
	

	
	
	5.负责医院电子屏作图，包括但不限于新闻稿件海报、主题宣传海报、医师信息海报等；
	
	

	4
	活动策划
	1.负责参与实现微信、官网、视频号等融媒体平台选题及活动策划；
	
	

	
	
	2.负责活动在融媒体平台的实施和系统开发；
	
	

	
	
	3.负责微信活动的服务器和数据库的租用；
	
	

	
	
	4.运维期内策划开发线上活动不少于2次。
	
	

	5
	微信视频号、抖音号内容编辑
	1.负责内容编辑、推送；
	
	

	
	
	2.配合账号运营及管理。
	
	


五、报价方式：
1、报价单位须对项目进行整体报价，不允许仅对其中的部分内容进行报价。

2、项目报价询价函发出时间： 2022年3月15日。

3、报价截止时间：2022年3月21日17时。

六、邀请人名称、地址和联系方式

1、名称：南方医科大学口腔医院（广东省口腔医院）

2、联系地址：广州市海珠区江南大道南368号连州楼3楼总务科

3、联系部门：总务科

4、联系人：刘先生、陈小姐

5、联系电话：020-84427043

6、邮箱：nky_zwk@163.com
七、录用原则

1、同等条件下，报价低者被录用。

2、超出截止日期的报价将不被采纳，人工或邮递接收时间为期（用信封装好并密封好）。

3、如所有公司对此项目的报价都超过10万元，总务科即将此项目移交招标部门定价招标采购。

 南方医科大学口腔医院（广东省口腔医院）总务科

                          2022年3月11日

